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Benvinguda

Benvolgudes, benvolguts,
 
Ens plau presentar-vos la Memòria 2024 de l’Associació Les Corts per
a la Inserció Laboral (ALCIL), una empresa d’economia social,
constituïda com a Centre Especial de Treball (CET), que té per finalitat
promoure la inserció social i laboral de persones amb discapacitat.
 
ALCIL gestiona actualment diversos centres de treball: el “Quiosc
Europa”, els serveis de repartiment a domicili del Mercat de Les Corts,
del Rebost de L'Illa Diagonal, del Mercat de la Concepció i el Servei de
préstec gratuït de vaixella reutilitzable. 
També realitza repartiments en els eixos comercials del Districte de Les
Corts: Eix comercial Mirall de Pedralbes, Eix comercial Sants-Les Corts,
Eix comercial el Cor de Les Corts i Eix Comercial Les Corts Comerç
08028.
  
Durant el 2024, ALCIL ha mantingut 14 llocs de treball estables de
persones amb certificat de discapacitat vinculades als equips
multidisciplinaris de suport (EMS) subvencionats pel Departament
d'Empresa i Treball.
 
Confiem que aquesta memòria sigui del vostre interès i estem oberts a
qualsevol suggeriment que ens ajudi a millorar-la.
 
Ben cordialment,

FRANCISCO
VILLEGAS

PRESIDENT



Eixos de treball

Els equips multidisciplinaris de suport (EMS) s'emmarquen dins dels Serveis d'Ajustament Personal i
Social dels Centres Especials de Treball (CET) amb aquests eixos de treball.

Eix 1:
Ajudar a superar als treballadors/es del Centre Especial de Treball les
dificultats que puguin tenir en el procés d’incorporació a un lloc de treball.

Eix 2:
Vetllar pel manteniment i progressió dels treballadors en el lloc de treball.

Eix 3:
Fomentar que el treball protegit sigui una etapa de transició cap al món
laboral ordinari.s d’inserció social, laboral i comunitària.



Missió, visió i valors

MISSIÓ
Raó de ser

Promoure la salut mental de les
persones i les comunitats mitjançant el
desenvolupament d’un model d’atenció
a la salut mental comunitària integral.

VISIÓ
Objectiu i percepció que desitgem
aconseguir

Ser referència en la gestió i la innovació
en l’atenció integral a la salut mental
comunitària a Catalunya.

VALORS

Ètica
Garantir una pràctica assistencial,
docent i investigadora basada en
l’ètica, el respecte a les persones,
les diferències individuals, la
intimitat i els drets. 

Qualitat
Promoure una pràctica de
qualitat, responsable, innovadora
i rigorosa, fonamentada en
l’evidència científica, l’experiència
i l’avaluació de resultats. 

Eficiència
Aconseguir l’excel·lència amb un
ús racional i sostenible dels
mitjans disponibles. 

Principis, creences i regles

Actitud compromesa amb una gestió
no lucrativa, de desenvolupament de
serveis d’utilització pública,
promovent la inclusió social, la cohesió
i un entorn ambiental sostenible. 

Actuació transparent en la gestió
institucional de cara als usuaris,
membres i el conjunt de la societat.

Compromís Transparència



Mercat de Les Corts

"El Rebost" - Illa Diagonal

Mercat de La Concepció

1474

387

1749

Línies d’activitat

S E R V E I S  D E  R E P A R T I M E N T  A  D O M I C I L I  -  M E R C A T S

ALCIL gestiona actualment diversos  serveis de repartiment a
domicili al Mercat de Les Corts, al “Rebost” de L'Illa Diagonal i
al Mercat de la Concepció.

Al llarg de l’any 2024 s'han realitzat els següents serveis:



Línies d’activitat

Q U I O S C  “ E U R O P A ”

E I X O S  C O M E R C I A L S  I  A L T R E S  R E P A R T I M E N T S

Els clients d’empreses als quals s'ha distribuït la premsa diària són: 

 • Guajiro • La Pimpa • Oba • Savills • 

12.138
tikets de caixa
al 2024

Durant el 2024 s’han realitzat els següents serveis:

62
Repartiments
Farmàcia Oller

5
Repartiments
eixos comercials
Les Corts

1
Repartiment
Ortopèdia
Orto-rent



N. empreses que han rebut subminitrament de material d'oficina

N. empreses que han rebut subminitrament de material neteja

N. empreses que han rebut subminitrament de material escolar

12

4

1

Línies d’activitat

S E R V E I  D E  P R É S T E C  G R A T U Ï T  D E  V A I X E L L A  R E U T I L I T Z A B L E

L Í N I A  E M P R E S E S

Al llarg del 2024 s'han subministrat a diverses
entitats els següents materials:

S U P O R T  A D M I N I S T R A T I U

Durant el 2024 persones treballadores
d’ALCIL han donat suport administratiu a
diferents serveis del Grup CHM Salut Mental.
Les tasques a desenvolupar han estat
d’atenció a la centraleta telefònica,
distribució de valisa i diferents funcions
d’auxiliar d’administració.

 Els serveis on s’han realitzat han estat:
Gerència
Servei  de Suport de la Fundació CHM
Salut Mental
Llar-Residència
SRC - Les Corts i SRC de Sarrià-Sant
Gervasi

Durant el 2024 s’han realitzat els següents serveis:

7
Préstecs



Al llarg del 2024 s'han realitzat els següents serveis per al districte: 

Serveis de suport i col·laboracions a la Festa Major de Les Corts. 

 Serveis de suport i col·laboracions al CirCorts de Les Corts. 

 Serveis de suport i col·laboracions amb AVV Camp Nou.

 Trasllats diversos: exposició Radar’s.

 Seminari Educació Inclusiva.

 Servei de suport en el correfoc unitari feminista de Les Corts.

 Estrena d’un curtmetratge a Cinesa Diagonal.

 Repartiment escoles del districte de l’obsequi de Nadal del Districte.

 Servei de repartiment de flyers i penjat de cartelleria pel Centre Cultural Casa Orlandai i paradistes
Mercat de les Corts.

 Trasllat tapissos de la Biblioteca Montserrat Abelló al Districte i el seu retorn.

 Servei de Promoció de la Convivència en els parcs i places del Districte.

 Tasques de secretaria Tècnica a l’acte d’Inclusió 20+20+20.

Línies d’activitat

A L T R E S  S E R V E I S



Per tal de complir amb els objectius marcats al projecte inicial, els equips multidisciplinaris de suport
(EMS) han realitzat les següents activitats durant el 2024:

Entrevistes individuals de seguiment i suport.
Suport individualitzat al propi lloc de treball.
Intervenció Familiar.
Sessions grupals d’organització de treball.
Reunions d’equip.
Coordinacions amb recursos i serveis formatius, laborals i comunitaris així com amb la xarxa de Salut
Mental.
Sessions de formació.

Equips multidisciplinaris de
suport (EMS)

A C T I V I T A T S  R E A L I T Z A D E S



Homes
83%

Dones
17%

Equips multidisciplinaris de
suport (EMS)

C A R A C T E R Í S T I Q U E S  D E L  C O L · L E C T I U  A T È S

Gènere
Durant el 2024 han estat contractades per ALCIL, 18 persones amb
discapacitat (3 dones i 15 homes). Per tant, el 83% han estat homes i un 17%
dones.

Edat
Només hi ha hagut una persona menor de 29 anys. 15 persones tenen entre
30 i 55 anys (83%) i 2 persones més de 55 anys (11%).

Equip humà

P R O F E S S I O N A L S  P E R  L Í N I A  E M P R E S A R I A L

Quiosc M. Les Corts M. Concepció Illa Diagonal Pers. adm. EMS Vaixella
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Els canals de comunicació del Grup CHM Salut Mental ens permeten informar de forma regular sobre
l’actualitat de les nostres entitats, així com de les activitats i iniciatives.

Comunicació

XARXES SOCIALS

3.600
Seguidors a
totes les
xarxes

781
Publicacions a
totes les
xarxes socials

PUBLICACIONS I BUTLLETINS 2024

297

225

208

51

137
Notícies
publicades

11
butlletins

472
subscriptors



L’Associació Les Corts per la Inclusió Laboral (ALCIL) gestiona els següents serveis contractats/
subvencionats:

Contractació / Subvencions 2024

Subvencions destinades al foment de la integració laboral de
persones amb discapacitat contractades en centres especials de
treball

Amb el suport del Departament d’Empresa i Treball:

Subvencions destinades a les accions d'acompanyament especialitzat i
de suport sociolaboral de les persones amb discapacitat dels centres
especials de treball (EMS)

Gestió de la vaixella reutilitzable municipal per a entitats i associacions
ciutadanes sense afany de lucre

Suport logístic Actes Culturals

Servei de Promoció de la Convivència de les Corts

Amb el suport de l’Ajuntament de Barcelona.

Amb el suport del Departament d’Empresa i Treball:

Programa de suport psicosocial a persones treballadores amb
discapacitat per malaltia mental

Amb la col·laboració de la Fundació “la Caixa”, a través de CaixaBank



Certificat qualitat ISO

L’any 2014 l’Associació Les Corts per la Inclusió Laboral (ALCIL) va acreditar els seus dispositius sota el
compliment dels estàndards de qualitat de la norma ISO 9001:2015, normativa internacional que
s’aplica als sistemes de gestió de qualitat (SGC) i que es centra en tots els elements d’administració de
qualitat amb què una empresa ha de comptar per tenir un sistema efectiu que li permeti administrar i
millorar la qualitat dels seus productes o serveis. 

Al 2020 es va obtenir la norma ISO 14001:2015 de Sistema de Gestió Ambiental que permet
demostrar el compromís assumit pel Grup amb la protecció mediambiental. 

Les dues normatives es van revisar el 2024.

Comitè de Direcció

PRESIDENT

FRANCISCO VILLEGAS

SECRETARI

FRANCISCO JAVIER MILLÁN

VOCALS

MÒNICA BURGOS
LLUÍS LALUCAT
ROSA Mª MORENO

Som membres de

ÚS D’IMATGES PRÒPIES, DELS CERTÀMENS FOTOGRÀFICS I DE CANVA.



ASSOCIACIÓ LES CORTS PER LA INCLUSIÓ LABORAL (ALCIL)

Numància 107-109, baixos 08029 BARCELONA 
Tel. 93 445 44 51
alcil@chmcorts.com 
www.grupchmsm.com/alcil 

XARXES SOCIALS

 @grupchmsm


