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PRESIDENT

Ens plau presentar-vos la Memoria 2024 de ’Associacio Centre
d’Higiene Mental Les Corts, integrada en el Grup CHM Salut Mental, i que
celebra el seu 50é aniversari durant el 2025.

Des de la missio de promoure la salut mental de les persones i de la
comunitat hem continuat desenvolupant un model d’atencid comunitaria
integral de manera col-laborativa i participativa amb la poblacio, els
dispositius i els serveis de la comunitat.

L’any 2024 hem aprofundit en el desplegament de linees d’actuacio
preventiva, adregcades a potenciar la salut mental positiva, la gestio
emocional i el desenvolupament personal, particularment en els ambits
infantil i juvenil i hem desenvolupat noves modalitats d’'intervencio tant a
nivell individual com en grup per tal de donar una resposta més acurada a
les diferents necessitats de les persones ateses i afavorir la continuitat
assistencial.

Hem avancat, tambég, en la integracio de la innovacio, la formacio,
'avaluacio i la recerca, per tal d'impulsar un model d’actuacio basat en el
millor coneixement cientific i les practiques étiques.

Esperem que aquesta memoria sigui del vostre interés i restem oberts als
vostres suggeriments amb la disposicio de continuar reflexionant i
millorant la nostra practica.




Eixos de treball :

L’Associacio Centre d’Higiene Mental Les Corts aposta per continuar potenciant 'atencio integral a la

salut mental comunitaria per tal de cobrir al maxim les necessitats poblacionals de forma sostenible,
mitjangant un equip huma compromeés i qualificat i ho realitza mitjangant el desplegament de les
seguents 5 linees estratégiques:

Eix 1: Eix 2:

Q Desenvolupar el model assistencial - Ampliar recursos per donar una
d'atencio6 a la salut mental m major cobertura a les necessitats
comunitaria integral. _» poblacionals.

Eix 4:
Millorar la governanga i l'eficiéncia

Eix 3:
\@ Enfortir el posicionament
institucional amb la comunitat, operativa.

'administracio i el sector.

Eix 5:

Potenciar el desenvolupament de
l'equip humai el sentiment de
pertinenca.




Missio, visio i valors SRR

MISSIO VISIO

Rao de ser Objectiu i percepcio que desitgem
aconseguir

Promoure la salut mental de les

persones i les comunitats mitjangant el Ser referéncia en la gestid i lainnovacio
desenvolupament d'un model d'atencio en 'atencio integral a la salut mental
a la salut mental comunitaria integral. comunitaria a Catalunya.

VALORS

Principis, creences i regles

e s

Etica Qualitat Eficiéncia

Garantir una practica assistencial, Promoure una practica de Aconseguir 'excelléncia amb un
docentiinvestigadora basada en qualitat, responsable, innovadora Us racional i sostenible dels
Iética, el respecte a les persones, i rigorosa, fonamentada en mitjans disponibles.

les diferéncies individuals, la Fevidéncia cientifica, 'experiéncia

intimitati els drets. i Favaluacio de resultats.

®

Compromis Transparéncia

Actitud compromesa amb una gestio
no lucrativa, de desenvolupament de
serveis d'utilitzacio publica,
promovent la inclusio social, la cohesio
i un entorn ambiental sostenible.

Actuacio transparent en la gestio
institucional de cara als usuaris,
membres i el conjunt de la societat.
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Reptes de futur ;

Els reptes de futur de 'Associacio Centre d’'Higiene Mental Les Corts es materialitzen mitjangcant el
desplegament de les seglients 5 linies estratégiques:

Desenvolupar el model d’atencio a la salut mental comunitaria integral

Implementar i millorar serveis, programes i actuacions d’atencido comunitaria centrada en la persona,
donant resposta a les necessitats existents a la poblacio, amb una perspectiva ética i participativa i
potenciant la prevencio i la deteccid precoc.

Difondre el model assistencial d’atencid comunitaria centrada en la persona potenciant la
comunicacio, la docénciaila recerca.

Ampliar recursos per donar millor cobertura a les necessitats poblacionals

Aprofitar les oportunitats de 'entorn per incrementar el recursos mitjangant 'assoliment de nous
concerts, convenis i subvencions per alaimplementacio i millora de serveis amb una perspectiva
innovadora i sostenible.

Enfortir el posicionament institucional amb la comunitat, Fadministracio i el sector
Enfortir el posicionament institucional mitjangant la participacio, comunicacio i transparéncia, aixi
com desenvolupant collaboracions i aliances estratégiques.

Millorar la governancga i eficiéncia operativa

Millorar la governanga adequant les estructures juridiques i de govern i l'eficiéncia operativa i
sostenibilitat eco-fin, mitjancant l'ordenacio de I'equip huma i la revisio dels processos de
Forganitzacio.

Potenciar el desenvolupament de l'equip huma i el sentiment de pertinenga
Potenciar el compromis i el sentiment de pertinenga dels professionals desenvolupant una visio
global del Grup CHM i fomentant el lideratge, la capacitacio i la comunicacio interna.




Els nostres serveis

Centre de Salut Mental i Addiccions Centre de Salut Mental d’Adults de
de Les Corts (CSMIA-LC) Sarria-Sant Gervasi (CSMA-SSG)

Centre de Salut Mental Infantil i Hospital de Dia per Adolescents
Juvenil de Les Corts i de Sarria-Sant (HDA) de Les Corts, Sarria-Sant
Gervasi (CSMIJ-LC i SSG) Gervasi i Gracia

Servei de Rehabilitacié6 Comunitaria Servei de Rehabilitacio Comunitaria
de Les Corts (SRC-LC) de Sarria-Sant Gervasi (SRC-SSG)




El Centre de Salut Mental i Addiccions de Les Corts (CSMIA LC) és un servei sanitari pertanyent
a la Xarxa de Salut Mental d'Utilitzacio Publica del Servei Catala de la Salut que realitza funcions
d’'atencio especialitzada als problemes de salut mental i d’addiccions de la poblacié major de 18 anys
del districte de Les Corts en régim ambulatorii des d’'una perspectiva comunitaria.

El CSMIA-LC té un equip multiprofessional format per:

» Psiquiatria

Psicologia clinica

Infermeria psiquiatrica DONES 78% HOMES 22%
Treball social

Personal Administratiu

72.648 »
[

Poblacio de
referéncia




INDICADORS D'ACTIVITAT CSMIA - LES CORTS

2.721 »

Persones
usuaries
ateses

547

Altes
any

658

22.843 1.030 735

Primeres Visites Visites Visites
visites successives grupals familiars
individuals
Persones Pacients Pacients Pacients
usuaries programa programa programa
-35 anys PSI PAE-TPI TMS I TMG




CENTRE DE SALUT MENTAL D'ADULTS DE SARRIA-
SANT GERVASI

El Centre de Salut Mental d’Adults de Sarria-Sant Gervasi (CSMA-SSG) és un servei sanitari
pertanyent a la Xarxa de Salut Mental d’Utilitzacio Pablica del Servei Catala de la Salut que realitza
funcions d’atencio especialitzada a la salut mental i d’assisténcia psiquiatrica en régim ambulatori.

El CSMA-SSG té un equip multiprofessional format per:

Psiquiatria

Psicologia clinica

Infermeria psiquiatrica DONES 67% HOMES 33%
Treball social

Personal Administratiu

125.712 »

Poblacio de
referéncia




INDICADORS D'ACTIVITAT CSMA-SSsG @ ° -

2332 » 535 19.180 549 693

Persones Primeres Visites Visites Visites
usuaries visites successives grupals familiars
ateses individuals

Altes Persones Pacients Pacients Pacients

any usuaries programa programa programa

-35 anys PSI PAE-TPI TMS I TMG




CENTRE DE SALUT MENTAL INFANTIL I JUVENIL e
DE LES CORTS I DE SARRIA-SANT GERVASI tetes

El Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil de Les Corts i de Sarria-Sant Gervasi (CSMIJ-LC i
SSG) és un servei sanitari pertanyent a la Xarxa de Salut Mental d'Utilitzacio Publica del Servei Catala
de la Salut. Realitza funcions d’atencio especialitzada a la salut mental i d'assisténcia psiquiatrica en
régim ambulatori.

El CSMIJ-LC i SSG té un equip multiprofessional format per:

« Psiquiatria

» Psicologia clinica

» Infermeria psiquiatrica DONES 69% HOMES 31%
» Treball social

» Educacio social

« Terapia ocupacional

« Personal Administratiu

37560 »
[ ]

Poblacio de
referéncia




INDICADORS D'ACTIVITAT CSMIJ -LC I SSG

1.849 ®» 459 9.546 2.189 4.130

Persones Primeres Visites Visites Visites
usuaries visites successives grupals familiars
ateses individuals
Altes Pacients Pacients
any programa programa

PAE-TPI TMSITMG




PROGRAMA SALUT I ESCOLA °

L'objectiu del Programa Salut i Escola és millorar la salut dels i de les adolescents a través
d’accions de promocio de la salut, prevencio de les situacions de risc i atencio precoc als problemes
de salut relacionats preferentment amb:

a) La salut mental.

b) La salut afecto-sexual.

c) El consum de drogues, alcohol i tabac.

d) Els trastorns relacionats amb Falimentacio.

7.305 » 229 15

NOm. Tallers NUm.
alumnes realitzats centres
escoles educatius

6 32

Hores NOm.
tallers educadors/es
CRAES assistents




HOSPITAL DE DIA PER ADOLESCENTS_DE LES e e
CORTS, SARRIA-SANT GERVASI I GRACIA cec e

L’'Hospital de Dia per Adolescents (HDA) de Les Corts, Sarria-Sant Gervasi i Gracia és una unitat
d’hospitalitzacio parcial adregada a la poblacio adolescent amb trastorns mentals i de la conducta,
integrada a la Xarxa de Salut Mental d’'Utilitzacio Publica del Servei Catala de la Salut.

L’HDA té un equip multiprofessional format per:

« Psiquiatria

» Psicologia clinica

« Infermeria psiquiatrica

« Treball social DONES 56% HOMES 44%
« Educacio social

« Terapia ocupacional

» Professional docent

« Personal Administratiu

DONES 5172 HOMES 4972
31502 »

Poblacio de
referéncia




INDICADORS D'ACTIVITAT HDA

S

Persones
usuaries
ateses

38 50

Noves Altes any
persones
usuaries

24

Num. places

121

Estada
mitjana
(dies)




SERVEIS DE REHABILITACIO COMUNITARIA DE ORI
LES CORTS (SRC-LC) I DE SARRIA-SANT GERVASI " * "
(SRC-SSG)

Els Serveis de Rehabilitacio Comunitaria de Les Corts (SRC-LC) i de Sarria-Sant Gervasi (SRC-
SSG) son uns dispositius sanitaris especialitzats que desenvolupen diferents accions orientades ala
rehabilitacio psicosocial de persones amb trastorn mental, que integren els nivells d’atencio
individual, grupal, familiar i comunitaria per donar resposta a les necessitats i caracteristiques
personals.

Els SRC tenen un equip multiprofessional format per:

EQUIP SRC-LC
Psicologia DONES 88% HOMES 12%
Educacio social
Terapia ocupacional
Integracio social
Personal Administratiu

EQUIP SRC-SSG
DONES 80% HOMES 20%

2 721 , DONES 587 HOMES 427%
L

Poblacié de
referéncia
SRC-LC

2 332 , DONES 5972 HOMES 4172
L

Poblacio de
referéncia
SRC - SSG




INDICADORS D'ACTIVITAT SRC-LC I SRC-SSG

INDICADORS SRC-LC

157 » 44 5] 24

Persones Noves Altes any Num. places
usuaries persones
ateses usuaries

INDICADORS SRC-SSG

168 » 60 69 24

Persones Noves Altes any NUm. places
usuaries persones
ateses usuaries




Doceéencia

A continuacio es detallen el nombre de residents i d'alumnes, aixi com la seva procedéncia i estudis:

N S L

Col-legi Paideia PFI Auxiliar d'Activitats d'oficina i serveis administratius generals 1
Escola Universitaria d'Infermeria i Terapia Ocupacional Terapeuta Ocupacional a
(Adscrit a la UAB)
Femarec Certificat Professionalitat Insercio laboral de persones amb 1
Discapacitat
Hospital de Bellvitge Infermeria salut mental psiquiatria R1/22 3
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau MIR - Psiquiatria 3
Hospital Universitari Vall d'Hebron Psicologia Clinica 1
7 CP Atencid Sociosanitaria a persones dependents en institucions 1
ICEl Formacion .
socials
IES Sagrat Cor CFGS Integracio Social 2
Institut Catala de la Salut MIR familia 6
Unitat Docent Multiprofessional d'Atenci6 Familiar i IIR2 Infermeria 10
Comunitaria Clinic-Maternitat (CAPSBE)
Universitat de Barcelona Grau Treball Social 1
Universitat Oberta de Catalunya (UOC) Grau Educacio Social - Practicum Il 1

Formacio

Durant el 2024 s’han rebut

2.788,25 hores

de formacio

FORMACIO INTERNA 57% FORMACIO EXTERNA 43%



Comunicacio

Els canals de comunicacio del Grup CHM Salut Mental ens permeten informar de forma regular sobre
Factualitat de les nostres entitats, aixi com de les activitats i iniciatives.

XARXES SOCIALS

3.600 78I

Seguidors a Publicacions a
totes les totes les
xarxes xarxes socials

60000

PUBLICACIONS I BUTLLETINS 2024

137 11 472

Noticies butlletins subscriptors
publicades




Contractacio / Subvencions- 2024

L’Associacio Centre d’Higiene Mental les Corts gestiona els seguents serveis contractats:

« Centre de Salut Mental i Addiccions de Les Corts (CSMIA- LC)
« Centre de Salut Mental d’Adults de Sarria-Sant Gervasi (CSMA-SSG)
« Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil de Les Corts i de Sarria-Sant
) Gervasi (CSMIJ-LC i SSG)
E CatSalut Hospital de Dia per Adolescents (HDA) de Les Corts, Sarria-Sant Gervasi i
_ Gracia
3o I et « Servei de Rehabilitaci6 Comunitaria de Les Corts (SRC- LC)
« Servei de Rehabilitacido Comunitaria de Sarria-Sant Gervasi (SRC-SSG)

L’Associacio Centre d’Higiene Mental les Corts gestiona els seglients serveis subvencionats:

_ « Projecte Ocell de Foc Sants - Montjuic - Les Corts
“ N Generalitat de Catalunya
Depart t d’E e . .
N i?,.’;?,aﬁ'""e“ L Promou i financa: Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya.

{y Generaltat de Cataluvya
economia Departament d'Empresa
$ social ! i Treball

Ajuntament « Programa d’oci inclusiu per a persones amb trastorn mental.
de Barcelona « Programa FINDE de Respir Familiar

Amb el suport de 'Ajuntament de Barcelona.

€ Fundacié "la Caixa" « Programa FINDE de Respir Familiar




Gerencia :

La Geréncia esta formada per un grup de professionals que donen servei a tots els/les professionals de
Associacio Centre d’'Higiene Mental Les Corts:

EQUIP PROFESSIONAL COMPOSICIO DE
L’EQUIP PER SEXE:

Gerent .

Of. Adm. 72% AdiGeréncia

7.27%

7.27%

T. Grau Mig DONES 577 HOMES 43%

72%
Cap Dept.
2157
T. Grau Sup.
14.3%%

Cap Unitat
28.3%

Certificat qualitat ISO

L'any 2014 I'Associacio Centre d’Higiene Mental Les Corts va acreditar els seus dispositius sota el
compliment dels estandards de qualitat de la norma ISO 9001:2015, normativa internacional que
s'aplica als sistemes de gesti6 de qualitat (SGC) i que es centra en tots els elements d'administracio de
qualitat amb qué una empresa ha de comptar per tenir un sistema efectiu que li permeti administrar i
millorar la qualitat dels seus productes o serveis.

Al 2020 es va obtenir la norma ISO 14001:2015 de Sistema de Gestido Ambiental que permet
demostrar el compromis assumit pel Grup amb la proteccido mediambiental.

Les dues normatives es van revisar el 2024.



Aliances i col-laboracions
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ASSOCIACIO CENTRE D'HIGIENE MENTAL LES CORTS

XARXES SOCIALS

Numancia 103-105, baixos 08029 BARCELONA
Tel. 93 445 44 51 — -
chmcorts@chmcorts.com ﬁ ® o

www.grupchmsm.com/chmcorts @grupchmsm



